Regulamin swiadczenia ustugi newsletter

§1.

Niniejszy regulamin ustugi newsletter (dalej ,Regulamin”), okresla zasady Swiadczenia ustugi
newsletter (dalej ,Ustuga Newsletter”) przez Gemini APPS Sp. z o.0. z siedzibg przy Al
Grunwaldzkiej 411, 80-309 Gdansk, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw
prowadzonym przez Sad Rejonowy Gdansk - Potnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego KRS: 0000804667, NIP: 5252801825; REGON: 384410482,
kapitat zaktadowy w wysokosci 5 005 000,0 zt (dalej ,Ustugodawca”) prowadzgcej portal
internetowy znajdujacy sie pod adresem https://gemini.pl (dalej ,,Portal”).

§2.

1. Swiadczenie przez Ustugodawce Ustugi Newsletter polega na przesytaniu na podany przez
uzytkownika adres e-mail wiadomosci mailowych wraz z ew. zatgcznikami, zawierajacych
informacje o produktach i ustugach dostepnych na Portalu.

2. Poprzez zawarcie umowy o s$wiadczenie Ustugi Newsletter, uzytkownik udostepnia
Ustugodawcy swdj adres e-mail celem otrzymywania wiadomosci mailowych, wskazanych
w ust. 1 niniejszego paragrafu.

3. Ustuga Newsletter jest bezptatna.

§3.

1. Do rozpoczecia korzystania z Ustugi Newsletter wymagane jest spetnienie fgcznie trzech
nastepujgcych warunkéw: (i) podanie w formularzu zapisu na newsletter zamieszczonego
na Portalu adresu e-mail, na ktéry majg by¢ przesytane kolejne edycje newslettera, (ii)
kliknieciu pola ,,ZAPISZ SIE” potwierdzajacego zapis na newsletter, (iii) potwierdzenia checi
otrzymywania newslettera poprzez klikniecie w link potwierdzajgcy przestany na podany
adres e-mail.

2. W przypadku udostepnienia takiej funkcjonalnosci przez Ustugodawce lub inny podmiot,
Uzytkownik moze zapisa¢ sie na Ustuge Newsletter takie poprzez zaznaczenie
odpowiedniego checkboxa w trakcie sktadania zamdwienia lub rejestracji Konta Gemini —
wowczas z chwilg potwierdzenia checi otrzymywania newslettera poprzez klikniecie w link
potwierdzajacy przestany na adres e-mail podany w trakcie sktadania zamdwienia lub
utworzenia Konta Gemini uzytkownik zostaje zapisany na newsletter.

§4.
1. Umowa na swiadczenie Ustugi Newsletter zostaje zawarta na czas nieoznaczony.
2. Uzytkownik w kazdym momencie moze wypowiedzie¢ umowe na Swiadczenie Ustugi
Newsletter tj. zrezygnowaé z otrzymywania newslettera. Rezygnacja z otrzymywania
newslettera odbywa sie poprzez:


https://gemini.pl/

o klikniecie w link znajdujacy sie w tresci maila zawierajgcego newsletter, a stuzgcy
do rezygnacji z otrzymywania newslettera,
e kontakt z Ustugodawca.

3. W przypadku trwatego zakorniczenia $wiadczenia Ustugi Newsletter przez Ustugodawce,
Ustugodawca moze wypowiedzie¢c umowe o Swiadczenie Ustugi Newsletter z
zachowaniem 7 — dniowego terminu wypowiedzenia. Wypowiedzenie uwaza sie za
skutecznie doreczone w przypadku wystania oswiadczenia na adres e-mail uzytkownika
podany przy subskrypcji na newsletter.

§5.
Do korzystania z Ustugi Newsletter niezbedne jest urzgdzenie koricowe z dostepem do sieci
Internet i spetniajgce nastepujace minimalne wymagania techniczne: urzadzenie z dostepem
do Internetu, dowolna przegladarka internetowa oraz czynna i prawidtowo skonfigurowana
poczta elektroniczna.

§6.
Wysytane przez Ustugodawce newslettery, w szczegélnosci ich ukfad, tresci, grafika, logo i
zdjecia stanowig utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1191 z pdin.zm.). Ustugodawca nie wyraza
zgody na ich kopiowanie bez jego pisemnego zezwolenia.

§7.

1. Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w sprawach dotyczgcych umowy
na swiadczenie Ustugi Newsletter.

2. Reklamacje moga by¢ sktadane elektronicznie na adres: reklamacje@gemini.pl, pisemnie
na adres korespondencyjny: Gemini, ul. Bysewska 18, 80-298 Gdanisk, dopisek: reklamacja
DC1 segment G lub telefonicznie na nr telefonu podany w znajdujacej sie na Portalu
zaktadce kontakt.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ opis problemu oraz dane umozliwiajgce przekazanie
uzytkownikowi odpowiedzi na reklamacje. Ustugodawca rekomenduje, by uzytkownik
wskazat w reklamacji:

a) opis nieprawidtowosci (przyczyny reklamacji),

b) wskazanie czasu, w jakim nieprawidtowosci te wystgpity,

c) dane kontaktowe podmiotu sktadajgcego reklamacje (jezeli uzytkownik sktada
reklamacje w formie pisemnej — adres korespondencyjny).

4. Ustugodawca rozpatrzy reklamacje uzytkownika w terminie 14 dni. Brak ustosunkowania
sie przez Ustugodawce do reklamacji w ww. terminie oznacza, ze Ustugodawca uznaje
reklamacje za uzasadniong.

5. Orezultacie rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego Ustugodawca udziela Uzytkownikowi
odpowiedzi w formie:

a) elektronicznej — e-mailem na adres Uzytkownika wskazany w reklamacji
(domyslinie),

b) pisemnej — przesytkg pocztowag wystang na adres Uzytkownika wskazany w
reklamacji (na zadanie Uzytkownika).

6. Uzytkownik moze takze skorzysta¢ z nieodptatnego systemu rozpatrywania skarg i
dochodzenia roszczen zgodnie z procedurg Internetowego Rozstrzygania Sporéw
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opracowang przez Komisje Europejskg dostepng na stronie internetowe;j:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show.

7. Informacje o mozliwosci korzystania przez uzytkownika z pozasadowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasadach dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibie i na stronach internetowych powiatowych rzecznikéw praw
konsumentdéw, organizacji spotecznych, do ktdrych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, Wojewddzkich Inspekcji Handlowych oraz na stronach internetowych
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
https://uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php,
https://www.uokik.gov.pl/sprawy indywidualne.php,
https://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php.

§8.

1. Rozpoczecie $wiadczenia Ustugi Newsletter rozpoczyna sie od razu po zawarciu umowy,
na co uzytkownik wyraza niniejszym zgode.

2. W trakcie korzystania z Ustugi Newsletter zabronione jest dostarczanie przez uzytkownika
- w szczegolnosci w korespondencji w formularzu rejestracyjnym - tresci o charakterze
bezprawnym oraz wykorzystywanie Ustugi Newsletter w sposéb sprzeczny z prawem,
dobrymi obyczajami, naruszajgcy dobra osobiste 0séb trzecich lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy.

§9.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 10.12.2022r.Regulamin jest stale dostepny pod linkiem
zamieszczonym na Portalu w formie, ktdra umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci
Regulaminu za pomoca systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie uzytkownik, w szczegélnosci
poprzez skopiowanie i zapisane go na dysku twardym urzgdzenia koficowego uzytkownika.

1. Regulamin moze ulec zmianie w przypadku wystgpienia jednej z nizej wskazanych
przyczyn:

a. konieczno$¢ dostosowania Regulaminu do zmian przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktére majg wptyw na jego postanowienia;

b. konieczno$é¢ dostosowania Regulaminu do decyzji, nakazéw, zakazéw, orzeczen,
wytycznych lub zalecen uprawnionych organdw wtfadzy publicznej;

c. rozbudowa, zmiana lub rezygnacja z funkcjonalnosci oferowanych uzytkownikom w
ramach Ustugi Newsletter swiadczonej na podstawie Regulaminu;

d. zmianie warunkéw technicznych ustug S$wiadczonych drogg elektroniczng na
podstawie Regulaminu.

2. 0O zmianie Regulaminu za posrednictwem indywidualnego powiadomienia wystanego na
adres e-mail podany przez uzytkownika przy subskrypcji na Ustuge Newsletter, do ktérego
zostanie zatgczony Regulamin w wersji uwzgledniajgcej zmiane, w formacie PDF.

3. Nowy Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji. Jednakze uzytkownik korzystajgcy z
Ustugi Newsletter w dniu wejscia w 2zycie zmiany Regulaminu, jest zwigzany
postanowieniami Regulaminu w nowej tresci, jezeli po uptywie 14 dni od uzyskania
informacji o publikacji Regulaminu, zgodnie z ust. 3 powyzej, nie wypowie umowy o
Swiadczenie Ustugi Newsletter.
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4. Szczegétowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych, w tym praw
przystugujacych Uzytkownikowi na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.) okresla Polityka Prywatnosci, ktorej tre$¢ dostepna jest
na stronie: https://gemini.pl/info/polityka-prywatnosci
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